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RAPORT Z REKLAMACJI 

spółki handlowej Canna b2b, s.r.o., ID: 02023024, z siedzibą pod adresem Jungmannova 362, Příbram III, 261 01 Příbram, 

zarejestrowanej pod numerem C 214621 w Rejestrze Handlowym prowadzonym przez Sąd Miejski w Pradze, 

tel. +420 774 426 915, e-mail: office@canaturawholesale.com, e-sklep na https://www.canaturawholesale.com/ 
 

Towary należy zawsze wysyłać na adres: Canna b2b, s.r.o., Zahradnická 71, 261 01 Příbram III, Republika Czeska  
 

 

 
 

 

Szczegółowy opis usterki: * 

 
 
 
 
 
 
 

 
Sugerowane rozliczenie roszczenia: 

 
 
 
 
 
 

 
*) Prosimy o szczegółowe opisanie usterki, określenie kiedy występuje, w jakim sprzęcie lub urządzeniu i w jakich warunkach występuje 
podczas użytkowania. Znacznie ułatwi to i skróci cały proces załatwiania reklamacji. 

Reklamowane towary: 

 
Data zakupu: 
(Data faktury) 

Numer faktury: 

(wypełnia klient) 

Firma/Nazwa i adres kupującego: 

Osoba kontaktowa: 

Nr telefonu/faksu: 

Telefon komórkowy: 

E-mail: 

Nr identyfikacyjny: 
(i numer rejestracji 

podatkowej) 

Uwagi: 

Adres zwrotny do wysyłki 
towarów: 
(Nie wypełniaj, jeśli jest taka sama jak 

powyżej). 
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 Podpis sprzedawcy:     Data:  _ 

Oświadczenie 

sprzedawcy: 

Skarga rozpatrzona 

przez: 

(wypełnia sprzedawca) 

Data otrzymania 
reklamacji: 

Podpis kupującego:  _ Data:   

1. Przy wykonywaniu uprawnień z tytułu odpowiedzialności za wady konieczne jest dołączenie dowodu zakupu towaru lub faktury, jeś li została 

wystawiona, lub innego dokumentu potwierdzającego zakup towaru. 

2. Kupujący jest zobowiązany do zapakowania towarów odsyłanych do sprzedawcy w odpowiednie opakowanie, tak aby nie uległy one 

uszkodzeniu lub zniszczeniu. 


