KLAGOMALSRAPPORT

av handelsféretaget Canna b2b, s.r.0., ID: 02023024, med séte p& Jungmannova 362, 261 01 Piibram III, registrerat under fil nr C
214621 i handelsregistret som fors av den kommunala domstolen i Prag, tel: +420 774 426 440, e-post:
office@canaturawholesale.com, e-shop pa https://www.canaturawholesale.com/

Skicka alltid varorna till: Canna b2b, s.r.o., Zahradnicka 71, 261 01 P¥ibram III, Tjeckien

(fylls i av kunden) Kontaktperson:
Foretag/Koparens namn och adress:
Telefon/Faxnr:

Mobiltelefon:

E-post:

Identifiering nej: Noter:
(och skatteregistreringsnummer) oter:
Returadress for att skicka varor:
(Fyll inte i om det & samma som ovan.)

Pastidda varor:

Datum for kop:
(Fakturadatum)

Fakturanummer:

Detaljerad beskrivning av felet: *

Foreslagen skadereglering:

) Vanligen beskriv defekten i detalj, ange nar den uppstar, i vilken utrustning eller enhet och under vilka férhdllanden den uppstdr under
anvandning. Detta kommer att avsevart forenkla och forkorta hela processen for att I6sa ditt klagomal.



mailto:office@canaturawholesale.com
https://www.canaturawholesale.com/

1. Vid utdvande av ratten till ansvar for fel &r det nédvandigt att bifoga bevis pd kdp av varan eller fakturan, om s&dan utfardats, eller
annan handling som styrker kpet av varan.

2. Koparen &r skyldig att forpacka de varor som skickas tillbaka till séljaren i ett [ampligt emballage s& att de inte skadas eller forstors.

Datum: Koparens underskrift:

(fylls i av sdljaren)
Datum for mottagande av klagomal:

Klagomadlet behandlat av:

Séljarens redogorelse:

Datum: Séljarens underskrift:




